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DE COMUNICACION CON LA ESENCIA
DE TU MARCA U ORGANIZACION,
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CUANDO CONECTAS TUS NECESIDADES



PERFIL

Ana Maria Rivas Ramirez

Comunicadora Social bilingtie con énfasis en Comunicacion
Organizacional de la Pontificia Universidad Javeriana;
facilitadora certificada en el método internacional Lombard de
innovacion disruptiva (empleado en Sillicon Valley vy
organizaciones como Audi, BMW y NASA para generar
innovaciones de alto impacto), con estudios en Gamification,
Neuromarketing, Coaching, Marketing Digital y mas de 21 anos
de experiencia en marketing y comunicaciones internas,
asesorando multinacionales, pymes y startups de diferentes
sectores.

www.anamariarivas.com

@anamariarivasr




TRAYECTORIA

21 +21

anos de sectores
experiencia

+12.000

impactados

+40

empresas
asesoradas

Clientes con
presencia en

+40

paises




SECTORES

Aeronautico
Alimentos
Automotriz
Construccion
Cultural y artistico
E- commerce
Educativo
Farmacéutico

Financiero
Hotelero
Imprenta

Legal
Manufactura
Maritimo

Minero Energético

Seguros
Servicios
Tecnoldgico
Telecom.
Textil
Transporte




PILARES

Identidad: Identificamos el corazéon de tu marca u
organizacién, para tener claro tu esencia vy
diferenciador y saber exactamente como explotarlo.

Estrategia: es la forma en que conectamos tu
identidad  (cultura, imagen, recursos) con tus
necesidades y objetivos, para lograr resultados
integrales y tangibles.

Creatividad: es el como. Usando comunicacion
impactante y creativa, que moviliza emociones vy
genera impacto.

WWwWWw.anamariarivas.com
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ESTRATEGIA CREATIVIDAD

v

IDENTIDAD



SERVICIOS

ESTRATEGIA
DE MARCA

Marca comercial, personal
o empleadora

Definicion de
propuesta de valor
y diferenciador

Plan estratégico
de comunicaciones

Estrategia de
contenidos

&

BRANDING

Naming
Branding
Packaging

%

COMUNICACIONES

« Consultoria
estratégica

Campanas y
planes de

comumcaaon

sensibilizacién y
formacién

HSEQ

GESTION DEL
CAMBIO

WWW.anamariarivas.com

Plande
comunicaciones

IF’Lanleaaon o
mplementacion
y medicion )

Talleres de
formacion



Algunos
Proyectos




Proceso de induccion

Objetivo:
Recibir y capacitar a un equipo nuevo de 100
personas en 1 dia.

Estrategia:

Se cred el "Pasaporte para tu futuro", una
invitacion a hacer un recorrido por los origenes
y objetivos de la organizacion, en el que cada
viaje era una etapa de aprendizaje y constituia
un sello en el pasaporte.

Cada colaborador recibia su kit con estampillas,
pasaporte, pasabordo y las salas y espacios se
adecuaron para reflejar el espiritu del destino.

Alcance:
Creacion de la estrategia y diseno del material
grafico.
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Campana interna cene s
buen trato e
Objetivo:

Sensibilizar a los colaboradores acerca de la importancia del buen trato
entre ellos.

Estrategia:

El buen/mal trato se contagia, por eso se cred un virus mortal, altamente
contagioso, que amenazaba con destruir el lado humano de las
personas. Las oficinas se convirtieron en zonas de cuarentena que
posteriormente recibieron jornadas de vacunacidn para evitar la
propagacion y neutralizar el virus.

Alcance:

« Disefo e implementacion de la campana 360 para todo el personal
en Bogota y operarios en campo (300 personas).

* Disefno del material grafico para diferentes medios y formatos.
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Campana
Certificacién 1SO 20000 SONDA.

make it easy

Objetivo:

Involucrar y sensibilizar a toda la organizacion acerca de la importancia
de la certificacion y lograr la adopcion de los nuevos procesos para la
obtencidn de esta.

Estrategia:

Se cred la Copa Calidad ISO 20000, en la que a través de analogias de
futbol, se explicd el paso a paso de la certificacion.

A partir de entrenamientos tacticos y diversas dindmicas de
sensibilizacidon, cada uno de los jugadores entendid su rol y la estrategia
del equipo para salir exitosos en el partido final: la auditoria.

Alcance:
« Disefno e implementacion de la estrategia 360.
« Diseno del material grafico para diferentes medios.

Resultados: Colombia fue el pais con el proceso de certificacion mas
rapido en SONDA global y el proceso se convirtio en una oportunidad de
integracion y colaboracion entre areas.
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Objetivo: TSy
Motivar a los partners de Latinoamérica para que realizaran diferentes TR TR ”"
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Estrategia:
Se cred la “Operacion R3D D4WN” (Red Dawn) una mision secreta de

capacitacion y  reclutamiento de los mejores agentes. En cada
entrenamiento estos recibian un nueva destreza y con ella un nuevo
gadget, el objetivo: completar su kit y obtener la “Licencia para vender”.

Alcance:
« Disefo e implementacion de la estrategia para 11 paises y mas de

500 personas.
« Disefno del material grafico para diferentes medios.



Campana
Gestién del Cambio P drroTELA
Objetivo:

Sensibilizar a todos los operarios acerca de la importancia del
ingreso de los datos a la ERP.

Estrategia:

A partir de materiales 100% reciclados de los insumos de la
empresa (hilos, telas, pinturas, etc.), se cred un concurso estilo
"encuentra las diferencias”. Para la expectativa, los casinos se
adecuaron con manteles y analogias de las consecuencias de
los errores en el sistema.

Alcance:

* Diseno de la campana para las 2 plantas (Alamos y EL
Dorado) y mas de 600 operarios.

« Disefno del material grafico para diferentes medios.
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Diagndstica, estrategia .

y relanzamiento de marca ATE Qemogef

Objetivo:

Disenar una estrategia de marca con un diferenciador claro vy
contundente que permitiera el posicionamiento y diferenciacion de la
compafia a nivel internacional.

Estrategia:

Se elabord un diagndstico de marca y a partir de este se cred una

estrategia para reposicionar a la compafia con una nueva imagen y 5

slogan: Antes “Datalog, Bites into barrels”, ahora “Datalog, el corazén 2 Geocigiiias
de su operacion”, destacando el diferenciador de la compania en el fl 0 @

mercado (la calidad humana de su gente) y en su propuesta de valor '« (g
(como creadores de conocimiento en el centro de la operacion) i : -

Alcance:

» Elaboracion del diagndstico de marca.

» Construccion de la estrategia de marca para el area de marketing e
integracidn de esta a diferentes areas de la companiia.

« Diseflo y acompanamiento en la implementacion del lanzamiento
interno y externo.

« Disefo de material grafico para diferentes medios.




Diagnadstico SONDA.

OrganizaCionaI make it easy

Objetivo:
Identificar los aspectos a trabajar en materia de clima y cultura
organizacional.

Estrategia:

Se desarrolldo una metodologia diferente para transformar el
diagndstico en si mismo, en un espacio de bienestar que que
generara mayor cercania hacia los empleados.

Se adecud una sala para hacer las entrevistas, simulando un dia de
picnic para que las personas se sintieran en un espacio relajado.
Posteriormente se presentaron los resultados haciendo una analogia
entre la organizacion y el cuerpo humano, en el que cada drgano
hablaba de un aspecto diferente de esta (corazon=sentido de
pertenencia, cerebro= motivacion, etc.), para generar mayor impacto
y fomentar la interaccion.

Alcance:

« Elaboracién e implementacion del diagndstico.

« Diseno de la metodologia, espacios y material grafico.
Tamano de la organizacion: 1.100 empleados.




Branding S{Rgehctl

Consulting

Objetivo:
Desarrollar una marca, una identidad y un discurso que reflejara
una consultoria en Tl mas humana, centrada en las personas.

Estrategia:

Se cred Red Sight, una mirada diferente y apasionada (roja) de
la consultoria.

El logo representa dos perspectivas (la del cliente y la de la
organizacion) enlazadas por wuna vision diferente (roja,
apasionada), para co-crear una transformacion, desde el
corazon.

Para la ppt, se hizo un estudio de imagen de las grandes
consultoras a nivel mundial, se cred el discurso y un diseno
moderno y vanguardista que fuera coherente con la esencia de
la empresa.

Red

Sight

Red | presentacién
Sight | Comorativa

Presentacién
Carporativa

Navtoe y sputzo
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Branding pfo b« iQ

eMentoring empresarial

Objetivo:
Creacion del nombre, el logo y el material comercial para una
plataforma de e-mentoring empresarial.

Estrategia:
Se cre6 PRAXIA, que significa “Sistema de movimientos
coordinados en funcidn de un resultado o de una intencion”.

La “x” representa el foco, el objetivo, el resultado, compuesto
por 3 actores principales (organizacion, clientes y aliados), que
estan dispuestos a abrirse, a fusionarse con otros, en pro del
conocimiento y el aprendizaje, para la construccion de una
economia colaborativa (naranja).

praxia

¢Qué es una gestion integral
de partes interesadas?

praxia

eMentoring empresariol
Programa para
implementar buenas
précticas de gestion
empresarial en su red
de aliados

praxia praxia

¢
Q.‘. 4. E-MENTORING

Establecemos con el dliente un 5«1/ '
1411 y le hacemos seguimiento

6@6 3. BENCHMARKING

Identificamos las 2 brechas de mayor desviacion e iniciamos
el plan  con la metodologia de PRAXIAy el
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éPor qué

trabajar conmigo ?

Gracias a mi trayectoria en
comunicaciones internas y externas, te ofrezco una
mirada 3602 en materia de comunicaciones.

Gracias a la experiencia en
diversos sectores, con empresas de diferentes
tamanos, mi analisis de cada proyecto o necesidad es
mas profundo y desde diferentes perspectivas, para
tener un mayor entendimiento de los negocios y crear
soluciones integrales y a la medida.

abordo cada proyecto desde
una perspectiva creativa para generar soluciones que
generen mayor impacto, posicionamiento vy
recordacion.

Gracias a mi conocimiento en
comunicacion estratégica, branding y disefio, te ayudo
a desarrollar soluciones estéticamente atractivas y
con un trasfondo estratégico y funcional.

Soy una persona muy humana, amo lo que hago
y co-crear con otros, y esa pasion, sensibilidad y
entrega, jla sentiras en cada paso del proceso!



EMPRESAS CON LAS QUE HE TRABAJADO
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¢ Quieres ver mas?

Ingresa a www.anamariarivas.com
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